WOJEWODA DOLNOSLASKI o Wroclaw, dnia O (f sierpnia 2021r.

ZP-P.862.13.2021.HB

Pani

Grazyna Laurowska
Dyrektor

Powiatowego Urzgdu Pracy
w Legnicy

Wystapienie pokontrolne

W dniach od 10 do 18 maja 2021r, na podstawie art.10 ust.l, wzwiazku
z art. 112 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r., o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1100), zesp6ét kontroleréw
z Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzgdu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, w skladzie:
Pani Hanna Bylicka — inspektor wojewodzki (przewodniczgca zespotu),
Pan Mariusz Hotubecki - starszy inspektor wojewddzki
przeprowadzit zdalnie kontrol¢ problemowa w trybie zwyklym w Filii w Chojnowie
Powiatowego Powiatowym Urzedzie Pracy w Legnicy.
Kontrola realizowana byla zgodnie z zatwierdzonym w dniu 21 grudnia 2020r., przez

Wojewode Dolnoslaskiego okresowym planem kontroli na I poirocze 2021 r.

Przedmiot i zakres kontroli
Przedmiotem biezacej kontroli bylo sprawdzenie i potwierdzenie prawidtowosci:
1. Przyznawania prawa do zasitku dla bezrobotnych

2. Przedstawiania bezrobotnym propozycji zatrudnienia i innej pracy zarobkowej

Postepowanie kontrolne objgto okres od 1 stycznia 2020r. do 10 maja 2021r.
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Przepisy regulujace zakres kontroli:

1 ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2021 r. poz. 1100),

2 ustawa z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. z2021r. poz. 735 ze zm.),

3 rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014r.
w sprawie szczegdtowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobu prowadzenia
ustug rynku pracy (Dz.U. z 2014r., poz. 667),

4 rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 sierpnia 2009r.
w sprawie szczegOtowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobotnych,
stypendium i dodatku aktywizacyjnego (t.j. Dz.U. z 2014r., poz. 1189).

Ocena skontrolowanej dzialalno$ci

Ogolna ocena kontrolowanej jednostki jest pozytywna z nieprawidtowosciami.

Powyzsza ocena wynika z ustalen zawartych w dalszej czgsci wystapienia.

Ustalenia kontroli
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownicze w jednostce kontrolowanej pelnily
Pani Grazyna Laurowska - Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Legnicy oraz Pani Bozena

Konopnicka - Z-ca Dyrektora PUP Legnica - Dyrektor Filii Chojndw.

Ad.1 Przyznawanie prawa do zasilku dla bezrobotnych.

Zadania dotyczace przyznawania i odmowy przyznania prawa do zasitku
z tytutu bezrobocia realizowane byly w Powiatowym Urzedzie Pracy w Legnicy Filia
w Chojnowie w Referacie ds. Rejestracji 1 Swiadczen. Wykonywaniem zadan w tym zakresie
zajmowato si¢ 3 pracownikéw.

W celu rozpatrzenia, czy klientowi urzedu przystugiwato prawo do zasitku dla
bezrobotnych, konieczne bylo dokonanie czynnosci rejestracyjnych.

Osoba ubiegajaca sie o zarejestrowanie zglaszala si¢ w wyznaczonym miejscu
w urzedzie i przedkladata pracownikowi niezbgdne dokumenty tj: dowdd osobisty, dyplom,
$wiadectwo ukonczenia szkoty, za§wiadczenia o ukonczeniu kurséw lub szkolen, swiadectwa
pracy oraz inne dokumenty niezb¢dne do ustalenia uprawnien. Pracownik rejestracji
weryfikowat dane osoby w aplikacji AC w celu ustalenia, czy rejestracja nastepuje
w urzedzie wilasciwym dla jej miejsca zameldowania oraz czy wystgpowala historia
w innych urzedach pracy, mogaca mie¢ wplyw na uzyskanie statusu osoby bezrobotne].
Generowano réwniez raport Ul z ZUS-u celem sprawdzenia historii oplacania sktadek na
koncie osoby zainteresowanej rejestracja. W przypadku dostarczenia wszystkich niezbednych

dokumentéw (zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
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w sprawie rejestracji bezrobotnych 1 poszukujgcych pracy) wydawano decyzje
administracyjnag o przyznaniu prawa do zasitku dla bezrobotnych lub o odmowie przyznania
prawa do zasitku. Decyzja przekazywana byla bezrobotnemu za posrednictwem poczty lub
poprzez odbior osobisty.

Kazda osoba, mogla skorzysta¢ z uproszczonego sposobu rejestracji tj. drogg
elektroniczng za posrednictwem platformy praca.gov.pl, Finalnie wydawano decyzje
0 uznaniu za osobg bezrobotna i przyznaniu lub odmowie przyznania prawa do zasitku.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Legnicy Filia Chojnéw zarejestrowalo si¢ 1312 oséb, w tym 364 osobom przyznano prawo
do zasitku dla bezrobotnych. Pozostalg ilo$¢ osob stanowili poszukujacy pracy - 49 oséb oraz
bezrobotni bez prawa do zasitku — 899 osdb. Natomiast w okresie od 1 stycznia 2021r. do
dnia rozpoczgcia czynnos$ci kontrolnych w urzedzie zarejestrowato si¢ 449 o0séb. Sposrdd nich
139 osob posiadalo status bezrobotnego z prawem do zasitku. Oséb zarejestrowanych bez
prawa do zasitku bylo 297, a poszukujgcych pracy 13.

Do szczegdlowej kontroli pobrano akta spraw, w ktorych znajdowato sie:
— 5 pierwszych decyzji wydanych w 2020 r. przyznajacych prawo do zasitku dla
bezrobotnych,
— 5 pierwszych decyzji wydanych w 2020 r. odmawiajacych przyznania prawa do zasitku
dla bezrobotnych, o~
— 2 pierwsze decyzje wydane w 20':2:0 r."in‘zyznaj ace prawo do zasilku dla bezrobotnych,
— 2 pierwsze decyzje wydane w 2021 r. odmawiajace przyznania prawa do zasitku dla
bezrobotnych.
Numery ewidencyjne decyzji pobranych do kontroli to:
70/01/20; 58/01/20; 126/01/20; 26/01/20; 47/01/20; 325/01/20; 166/01/20; 107/01/20
128/01/20; 285/01/20; 11/01/21; 32/01/21; 12/01/21; 24/01/21.
Na podstawie analizy akt 0sdb bezrobotnych stwierdzono, iz:
— w2 przypadkach zostato przyznane prawo do zasitku w wysokosci 120% kwoty zasitku
okreslonej w ustawie,
— w1 przypadku zostalo przyznane prawo do zasitku w wysokosci 100% kwoty zasitku
okresdlonej w ustawie,
— w4 przypadkach zostalo przyznane prawo do zasitku w wysokosci 80% kwoty zasitku
okreslonej w ustawie.
Gloéwng przyczyng wydawania decyzji odmawiajacych przyznania prawa do zasitku dla
bezrobotnych byl brak posiadania przez bezrobotnego w okresie 18 miesiecy bezposrednio

poprzedzajacych dzien zarejestrowania co najmniej 365 dni uprawniajacych do nadania tego



Swiadczenia oraz rozwigzanie stosunku pracy na mocy porozumienia stron lub na wniosek

pracownika.

Wszystkie decyzje pobrane do kontroli zawieraly elementy skladowe decyzji
administracyjnej okreslone przepisem art. 107 § 1 Kpa. Nalezy wskazaé, ze co do zasady
decyzja, ktora nie zawiera wszystkich sktadnikéw okreslonych w tym przepisie, jest decyzja
wadliwg. Powiatowy Urzad Pracy Legnicy Filia w Chojnowie, stosujac si¢ do przepisow
art. 107 Kpa wydawal decyzje, ktore zawieraly wszystkie niezb¢dne elementy, tj. date
wydania, prawidtowe oznaczenie organu, prawidtowe oznaczenie stron, powotanie podstawy
prawnej, sentencje, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie o mozliwosci odwotania,
podpisy o0séb uprawnionych ( Dowdd nr 1 — kserokopia decyzji o przyznaniu prawa do
zasitku dla bezrobotnych).

Decyzje zawieraly oznaczenie organu administracji publicznej, ktéry ja wydat
- pelna nazwg organu i jego siedzibg. Prawidlowe oznaczenie organu to bowiem element
konieczny decyzji, ma donioste znaczenie dla oceny, czy decyzje wydat wlasciwy organ
administracji publiczne;.

W trakcie kontroli ustalono, iz w przypadkach, gdy osobom nadawano status
bezrobotnego i odmawiano prawa do zasitku, w podstawie prawnej decyzji wskazywano
art. 9ust. 1 pkt 14 lit. a1 b, art. 2 ust. 1 pkt. 2, art. 71 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz art. 104 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dowod nr
2 — kserokopie decyzji 0 uznaniu za osobe bezrobotng i odmowie przyznania prawa do zasitku
dla bezrobotnego).

W ocenie kontrolujgcego wydawanie decyzji w oparciu o caly art. 71 bez wskazania

odpowiedniego ustgpu i litery danej regulacji powoduje, iz nie sa one wydawane w sposob

zindywidualizowany.

Zasitek byl przyznawany osobom bezrobotnym zasadnie -  zgodnie
z art. 71 ust. 1 ustawy. Warunkiem uzyskania zasitku byl w pierwszej kolejnosci brak:
propozycji pracy, propozycji stazu, przygotowania zawodowego dorostych, szkolenia, prac
interwencyjnych lub robdt publicznych (art. 71 ust.1 pkt 1 ustawy). Drugim warunkiem
uzyskania zasitku byto m.in.:

— uprzednie zatrudnienie, czy wykonywanie innych prac, gdzie bezrobotny osiagat
wynagrodzenie w kwocie co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace, od ktorego
istniat obowiazek optacania sktadki na Fundusz Pracy,

— pehienie stuzby,

— lub optacanie skladek na ubezpieczenia spoleczne z tytulu prowadzenia pozarolnicze;j

dziatalnoéci gospodarczej (art. 71 ust. 1 pkt 2 ustawy).
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Zgodnie z obowigzujacymi przepisami bezrobotny wykazywal w okresie 18 miesiecy
bezposrednio poprzedzajacych dzien zarejestrowania, co najmniej 365 dni uprawniajgcych do
przyznania prawa zasitku.

W decyzjach administracyjnych wysoko$¢ zasitku byla okresSlona ustawowo
(art. 72 ustawy) i1 uzalezniona od diugosdci okreséw uprawniajacych do zasitku, ktore
stanowily m.in. okresy zatrudnienia, wykonywania pracy itp. - art. 71 ust. 1 pkt 2 ustawy oraz
okresy réwnowazne zatrudnieniu. Wydane decyzje administracyjne prawidtowo wskazywaty
okres przystugiwania prawa do zasitku dla bezrobotnych - okreslany zgodnie z art. 73 ustawy
(180 lub 365 dni).

W kontrolowanych przypadkach, zachowana byla terminowo$¢ wydania decyzji,
a rozstrzygniecia byly formutowane w sposob jasny i precyzyjny. Osnowa decyzji, stanowila
o nabyciu statusu oraz prawa do zasitku 0séb bezrobotnych (Dowad nr 3 — kserokopia decyzji
0 przyznaniu prawa do zasitku dla bezrobotnych, karty rejestracyjnej bezrobotnego oraz

dokumentow pracy).

Uzasadnienia w decyzjach byly prawidiowe (Dowo6d nr 4 — kserokopia decyzji
o przyznaniu prawa do zasitku dla bezrobotnych).

Decyzje administracyjne poza wspominanymi wyzej elementami, zawieraly rowniez
wlasnor¢czny podpis osoby upowaznionej do jej wydania z podaniem imienia i nazwiska oraz
stanowiska stuzbowego tej osoby. Skontrolowane decyzje podpisywane byl przez osoby do
tego uprawnione, posiadajace upowaznienie do ich podpisywania wydane przez wlasciwy
organ.

W decyzjach umieszczane byly pouczenia o dopuszczalnosci i trybie wniesienia
$rodka prawnego. Wskazywano srodki prawne przystugujace w odniesieniu do danej decyzji
oraz pouczano o terminie do wniesienia $rodka i trybie jego wnoszenia, a takze okreslano
organ wilasciwy do jego rozpatrzenia (Dowdd nr 5 — kserokopia decyzji o przyznaniu prawa
do zasitku dla bezrobotnych).

Skontrolowane decyzje byly odbierane przez strong¢ osobiscie lub wysylane przez
urzad drogg pocztowa bez zwrotnego pos$wiadczenia odbioru ( Dowéd nr 6 — kserokopie
decyzji o przyznaniu prawa do zasitku dla bezrobotnych i kserokopia decyzji o uznaniu za
osobe bezrobotna i odmowie przyznania prawa do zasitku dla bezrobotnego). W tym
przypadku decyzje zawieraly jedynie adnotacj¢ o dacie jej wystania z podpisem.

Z wyjasnienia Powiatowego Urzedu Pracy w Legnicy Filia w Chojnowie wynika, ze
w przypadku przyznania prawa do zasitku strona zostaje wyczerpujaco poinformowana

o prawach osob, ktérym przyznane jest prawo do zasitku, w szczegdlnosci o okresie



pobierania zasitku, jego wysokosci, przyshugujacych kwotach oraz terminach wyplat.
Jednoczeénie zostaje poinformowana, ze po sporzadzeniu decyzja przyznajaca prawo do
zasitku zostanie przestana droga pocztowa na wskazany przez strone adres. Zastgpca
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Legnicy Filia w Chojnowie, wyjasnil na pismie, ze
w sytuacjach, w ktorych decyzja administracyjna speilnia wszystkie zadania strony, z uwagi na
wysokie koszty obstlugi pocztowe], odstgpiono od wykonywania przesylek pocztowych ze
zwrotnym potwierdzeniem odbioru ( Dowdd nr 7 — Wyjasnienie dotyczace braku zwrotnego
potwierdzenia odbioru decyzji administracyjnych).

Decyzja administracyjna rozpoczyna swoj byt prawny w sferze zewngtrznej od chwili
jej doreczenia. Dorgczenie decyzji administracyjnej, wprowadzajac ja do obrotu prawnego,
wywoluje okreslone skutki prawne (zarowno materialne, jak i proceduralne). W takiej sytuacji
nie jest istotne to, czy strona z decyzja si¢ zapoznala, czy tez nie. Z punktu widzenia
okreslonych prawem skutkéw wystarczajgce jest dorgczenie decyzji, gdyz strona ma
mozliwo$é ochrony swoich praw w wyniku zapoznania si¢ z decyzjg (wyr. WSA w Gdansku z
16.1.2009 r., IT SA/Gd 184/08).

Na podstawie skontrolowanych dokumentéw ustalono, ze wszystkie osoby, ktérych
akta poddano kontroli, spetniaty warunki przewidziane w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy do uznania
za osobg bezrobotng. Osobom bezrobotnym w sposob wlasciwy przyznano prawo do zasitku -
spetniali oni warunki okreslone w ww. ustawie. Przedmiotowe decyzje w sposob prawidtowy
okreslaly date przyznania $wiadczenia, okres jego przystugiwania oraz wysoko$¢ zasitku
okreslong zaréwno procentowo jak i kwotowo.

Z kolei decyzje w sprawie odmowy przyznania prawa do zasitku byly wydawane
zasadnie. W kontrolowanych przypadkach bezrobotni nie spemiali warunkéw do nabycia

zasitku okre$lonego w ustawie.

Ad. 2 Przedstawianie bezrobotnym propozycji zatrudnienia i innej pracy zarobkowej.

Na dzien 1 stycznia 2020 r. na terenie dziatania urzedu zarejestrowanych bylo 1097
0s0b bezrobotnych. W roku 2020 pracodawcy zglosili do urzedu 508 ofert pracy, 145 oferty
zrealizowano.

Na dzien 1 stycznia 2021 r. na terenie dzialania urzedu zarejestrowanych byto 1131
0s0b bezrobotnych. W roku 2021 do dnia kontroli pracodawcy zglosili do urzedu 154 oferty
pracy, 82 oferty zrealizowano.

Posrednictwem pracy w Filii w Chojnowie Powiatowego Urzedu Pracy w Legnicy

zajmowalo si¢ 6 posrednikoéw pracy. W pracy wykorzystywali m.in.: zestawy komputerowe z




podstawowym oprogramowaniem biurowym, Systemem Syriusz Std oraz PSZ.eDok, telefony
stacjonarne, telefony komoérkowe oraz infokioski.

Posrednicy dysponowali czterema pomieszczeniami o tgcznej powierzchni ok. 97m2
oraz dodatkowym pomieszczeniem w celu organizacji gield pracy o powierzchni 23m?2.

Do szczegdtowe] kontroli pobrano 12 pierwszych ofert pracy, wraz z caloscig
dokumentacji, z lat 2020-2021 o nastepujacych numerach:

OfPr/20/0025; OfP1/20/0026; OfPr/20/0028; OfPr/20/0193; OfPr/20/0225/ OfPr/20/0313;
OfP1/21/0111; OfP1/21/0242; OfP1/21/0398; OfPr/21/0004; OfPr/21/0242; OfPr/21/0398

oraz karty bezrobotnych o nastgpujacych numerach ewidencyjnych:

£13928; 1300507/0001; F19369; £14089; F20098; f9344; F5075; F19435; F19831; F17938;
120911/00008, F17980.

Na podstawie zebranego materialu dowodowego stwierdzono, ze zglaszane oferty
pracy zawieraly wszystkie niezbedne elementy, nie odnotowano ofert pracy
dyskryminujacych jakakolwiek grupe osob. Bezrobotnym proponowano odpowiednig prace,
a nastgpnie rozliczano ich z przedstawionych ofert pracy. (Dowdd nr 8 — karta bezrobotnego,
zgloszenie krajowej oferty pracy oraz skierowanie do pracy).

Powiatowy Urzad Pracy w Legnicy Filia w Chojnowie przedstawial bezrobotnym
propozycje zatrudnienia i innej pracy zarobkowej bez zbednej zwloki, w sposdb dostosowany
do indywidualnych potrzeb i gwarantujacy rowny dostgp i réwne traktowanie. W przypadku
odmowy przyjecia przez bezrobotnego propozycji odpowiedniej pracy w sposéb wiasciwy
prowadzono  postepowanie administracyjne, celem ustalenia, czy odmowa przyjecia
odpowiedniego zatrudnienia nastgpita bez uzasadnionej przyczyny, a takze informowano
osoby bezrobotne o wynikach postgpowania i o konsekwencjach nieuzasadnionej odmowy
przyjgcia propozycji odpowiedniego zatrudnienia.

W okresie objetym kontrolg zbadano, czy przedlozone oferty pracy spelniaty kryteria
pracy odpowiedniej w Swietle definicji ustawowej, ktdra oznacza zatrudnienie lub inng prace
zarobkowa, ktdre podlegajg ubezpieczeniom spotecznym i do wykonywania ktorych
bezrobotny ma wystarczajagce kwalifikacje lub doswiadczenie zawodowe lub moze
je wykonywaé po uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorostych, a stan
zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz laczny czas dojazdu do miejsca pracy
1 z powrotem $rodkami transportu zbiorowego nie przekracza 3 godzin, za wykonywanie
ktérych osiagga miesigczne wynagrodzenie brutto, w wysokosci co najmniej minimalnego
wynagrodzenia za prace¢ W przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy.
Informacje na temat przestawianych ofert zatrudnienia i innej pracy zarobkowej prawidiowo

odnotowywano w kartach rejestracyjnych bezrobotnych.



Kontrolujacy nie wnosza uwag do badanego zagadnienia.

Zalecenia:
1. Dorgczaé stronie decyzje za odpowiednim zwrotnym potwierdzeniem odbioru zgodnie
z art. 39 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kpa.
2. W decyzjach powolywac precyzyjne podstawy prawne — art. 107 Kpa.

Pouczenie

Jednostka kontrolowana moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wystapienia
pokontrolnego, zglosi¢ do niego zastrzezenia. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka kontrolowana
w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
1 wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka kontrolowana
w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag

i wnioskow, z uwzglednieniem zmian wynikajacych z zastrzezen.




